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Általános e-mail fiók beállítási útmutató 
Ennek az összeállításnak az a célja, hogy segítséget nyújtsunk azon Ügyfeleink számára, akik az 
IntroWeb Kft. által nyújtott e-mail szolgáltatáshoz be szeretnék állítani levelező programjukat. 

 
Email fiók elérhetősége webes felületről: 
Ez  megoldás  akkor  javasolt,  ha  nincs  lehetősége  a  számítógépére  telepített  levelezőprogramot 
használni. 

 
1. Lépés:  A  böngésző  címsorába  gépelje  be  a  következő  hivatkozást:  https://rc.introweb.hu/ 
(ekkor a következő képernyő fogadja) 

 

 
 
 

2. Lépés: Töltse ki a két beviteli mezőt. 

• Felhasználónév: a teljes e-mail cím (valaki@pelda.hu ) 
• Jelszó: az általunk emailben megadott (ez a webes felületen megváltoztatható) 

 
3. Lépés: Olvasás. 

• Az 1.-es jelzésű oszlopban tekinthetőek meg az emaileket tartalmazó mappák. Beérkezett, 
piszkozatok, illetve törölt elemek mappa. 

• A 2.-es jelzésű oszlopban találhatóak a beérkezett üzeneteket. Az üzenetekre való kattintással 
tudjuk megnyitni, elolvasni beérkezett üzeneteinket. 
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4. Lépés: Üzenetírás. 
 

Az üzenet írásához a levelező fejlécében helyet foglaló „Új üzenet” ikonra kell kattintani, mely az 
alábbi mellékleten pirossal van keretezve. 

 

 
 

Az ikonra való kattintás után: 
 

1. Feladó email címe 
2. Címzett: ide kell megadni, milyen email címre szeretnénk küldeni az üzenetünket. 
3. Tárgy: ebben a mezőben adható meg az üzenetünk tárgya 
4. Ebben a mezőben írhatjuk meg, szerkeszthetjük meg levelünk szöveges tartalmát 
5. Üzenet küldése: levelünket ennek a gombnak a megnyomásával tudjuk elküldeni. 
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Email fiók beállítása levelező kliensből (Mozilla Thunderbird): 

Az  általunk  szolgáltatott  levelezés  használható  e-mail  kliensből  is.  Ezek  beállítási  paraméterei  a 
következőek: 

 
 

1. A levelező kliensben új postafiók létrehozására kell kattintani 
 

 
 

Ezt követően ki kell tölteni a következőket: 
• Név: Ide azt a nevet kell írni, amit meg szeretnének jeleníteni a levelező kliensben 

küldő fél neveként. Pl.: Kiss István 
• E-mail cím: ide azt az email címet kell megadni, amivel az email kliens postafiókját 

szeretnék beállítani 
• Jelszó: az emailben megadott jelszót kell ide beírni 
• A kitöltést követően a „Folytatás” gombra kell kattintani 
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2. Folytatás gombra kattintás után a következő képernyő fogad, itt a „Kézi beállítás” lehetőséget kell 
választani. 

 

 
 
 

3. A kapott felületen a következő beállításokat kell elvégezni: 
• Beérkező levelek kiszolgálója: jabba.introweb.hu 
• Kimenő levelek kiszolgálója (SMTP): jabba.introweb.hu 
• Felhasználónév: a teljes e-mail cím (valami@valaki.hu ) 
• Jelszó: a mailben megadott 

 
• Bejövő levelek: POP3 protokoll esetében a 110-es portot kell beállítani és az SSL oszlopban 

SSL/TLS - t NEM kell beállítani. Ha ezt a protokollt választja, a levelei letöltődnek a 
számítógépére, és ott kerülnek tárolásra. Ebben az esetben a szerveren és a webes felületen 
nem kerülnek letárolásra az emailek. 

 
• Bejövő levelek IMAP protokoll esetében 993 portot kell beállítani és az SSL oszlopban 

SSL/TLS - t kell beállítani. Ha ezt a protokollt választja, az emailek letöltődnek a 
számítógépére, azonban a szerveren és a webes felületen is megtekinthetőek maradnak, bár 
külön beállítással a szerverről is törölhetők olvasás után. 

 
• Kimenő levelek esetén SMTP protokoll esetében, port: 465 és az SSL oszlopban SSL/TLS - t 

kell beállítani 
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4. Ha elvégeztük a szükséges beállításokat, kattintson a „Befejezés” gombra. Ekkor a levelező 
kliens alkalmazza a beállításokat, majd ezt követően használatba vehető. 
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Email fiók beállítása levelező kliensből (Microsoft Outlook): 

Az általunk szolgáltatott levelezés használható email kliensből is. Ezek beállítási paraméterei a 
következőek: 

 
 

1. A levelező kliensben a File menü, Információ almenüben a fiókbeállításokra kell kattintani 
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Ezt követően az „Új” lehetőségre kell kattintani. 
 

 
 
 

Ezt követően ki kell tölteni a következőket: 
• Név: Ide azt a nevet kell írni, amit meg szeretnének jeleníteni a levelező kliensben 

küldő fél neveként. Pl.: Kiss István 
• E-mail cím: ide azt az email címet kell megadni, amivel az email kliens postafiókját 

szeretnék beállítani 
• Jelszó: az emailben megadott jelszót kell ide beírni 

 

 
 

Ha kitöltötte az adatokat, kattintson a „Tovább” gombra. 
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Szolgáltatás kiválasztásánál az „Internetes e-mail” lehetőséget kell választani, majd ismét a tovább 
gombra kell kattintani. 

 
 
 

 
 

• Amennyiben Ön szeretné tárolni a leveleket a szerveren, és a webes felületen is szeretné 
megtekinteni üzeneteit, válassza az „IMAP” protokollt. Ebben az esetben a levelekről csak 
egy másolat töltődik le a számítógépére. Választható opció, hogy egy beállított idő után a 
rendszer törölje a szerverről az üzeneteket. 

 
• Abban az esetben, ha a számítógépére le szeretné tölteni a leveleket –ekkor nem marad 

másolat a szerveren, és nem lesz visszatekinthető a webes felületen- válassza a „POP3” 
protokollt. 

mailto:porta@introweb.hu


 

 
 

Email: porta@introweb.hu 
Tel: +36 20 414 2574 
 
 

  

 

• Kiválasztott protokoll után a „Tovább” gombra kell kattintani. 
 

 
 

A kapott felületen a következő beállításokat kell elvégezni: 
 

• Beérkező levelek kiszolgálója: jabba.introweb.hu 
• Kimenő levelek kiszolgálója (SMTP): jabba.introweb.hu 
• Felhasználónév: a teljes e-mail cím (valami@valaki.hu ) 
• Jelszó: a mailben megadott 

 
Kitöltés után kattintson a „Tovább” gombra. 

 

 
 

Kimenő levelek esetén SMTP protokoll használatakor, hitelesítést kell beállítani, illetve „A bejövő 
levelek kiszolgálójával azonos beállítások használata”-t kell választani. 
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• Bejövő levelek IMAP protokoll esetében 993 portot kell beállítani és az SSL oszlopban SSL- t 
kell beállítani. Ha ezt a protokollt választja, az emailek letöltődnek a számítógépére, azonban 
a szerveren és a webes felületen is megtekinthetőek maradnak, bár külön beállítással a 
szerverről is törölhetők olvasás után. 

 
• Kimenő levelek esetén SMTP protokoll esetében, port: 465 és az SSL oszlopban SSL - t kell 

beállítani 
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Bejövő levelek: POP3 protokoll esetében a 110-es portot kell beállítani és az SSL oszlopban SSL- t 
NEM kell beállítani. Ha ezt a protokollt választja, a levelei letöltődnek a számítógépére, és  ott 
kerülnek tárolásra. Ebben az esetben a szerveren és a webes felületen nem kerülnek letárolásra az 
emailek. 

 
Az „OK” gombra kattintva a kliens konfigurálja a beállításokat és ezt követően használatba vehető. 

 
 
 

 

 
Amennyiben kérdése lenne, javasoljuk, hogy keresse munkatársunkat az alábbi 

elérhetőségek valamelyikén, munkanapokon 9 és 17 óra között: 
 

Központi telefonszám:  +36 20 / 414-25-74 
Központi e-mail cím: porta@introweb.hu 
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